
Flexibel und punktgenau:
Projektunterstützung von DMC 

DMC-Produktinformation Projektunterstützung

DMC überbrückt Personalengpässe und stellt Spezialknowhow —
mit Synergieeffekten aus dem klassischen Projektgeschäft



Passgenaue Projektunterstützung on Demand

Unsere Kunden setzen auf eine IT, die ihre Wettbewerbsfähig-
keit stärkt. Sie konzipieren IT-Projekte professionell, so dass 
sie im geplanten Kosten- und Zeitrahmen abgeschlossen wer-
den. Und sie betreiben ihre IT-Infrastruktur bedarfsgerecht und 
wirtschaftlich.

Dafür beschaffen sich unsere Kunden mit unserer fachkun- ■
digen Hilfe punktgenau und zielorientiert Personalressourcen 
zur fl exiblen Unterstützung ihrer IT-Abteilung  

IT-Professionals mit hoher Beraterqualität und Analyse- >
kompetenz 

Projektleiter mit umfassenden Managementkompetenzen  >
und Soft Skills

Anwendungs- und Systementwickler sowie System- und  >
Applikationsadministratoren mit vertieftem, spezialisiertem 
Technologiewissen. 

Unsere Kunden nutzen unseren maßgeschnei- ■
derten Skill aus dem IT-Umfeld für große Projekte, 
Spezialaufgaben oder Unterstützungsarbeiten, um

Teilprojekte schlüsselfertig einzukaufen, >
Knowhow-Engpässe zu überbrücken, >
befristet Spezialknowhow zu decken, >
operative Belastungsspitzen abzufedern. >

Durch unsere langjährige Erfahrung im Projektge- ■
schäft und Systembetrieb sind wir ganz nahe dran 
an den Anforderungen, die an Entwickler und  Sys-
temadministratoren sowie Berater gestellt werden.

Wir sehen die Herausforderungen, denen sich un-
sere Kunden stellen, und nehmen uns ihrer maßge-
schneidert an.  

Unsere Vorzüge für die Kunden

Maßgeschneiderte Angebote
Bei jeder Kundenanfrage werden Kontakte und Profi le ausschließlich nach anfragespezifi schem, per-
sönlichem Gespräch mit den Kandidaten und Überprüfung der Skills auf die konkreten Anforderungen 
hin ausgewählt und zur Verfügung gestellt. DMC übernimmt den professionellen Abgleich von Bedarf 
und Profi l auf der Basis tiefer Kenntnisse der IT-Technologien und allgemeiner Projektanforderungen 
im IT-Umfeld. 

Personalgestellung mit Synergien aus dem klassischen Projektgeschäft
Unsere Mitarbeiter wechseln in der Regel zwischen klassischem Projekteinsatz und Projektsupport und 
sind daher mit beiden Einsatzformen vertraut. Der Kunde kann das Verhältnis nach seinem Bedarf ver-
ändern und auch im Laufe eines Projekts für verschiedene Projektphasen variieren.

Hohe Flexibilität des Kunden bei der Vertragsgestaltung
DMC realisiert Projektsupport im Rahmen eines Ein-Mann-Projekts (Werkvertrag) ebenso wie als 
schlüsselfertig zu erstellendes (Teil-) Projekt oder Arbeitnehmerüberlassung. Die vertraglichen Rah-
menbedingungen sind fl exibel veränderbar entsprechend der Entwicklungen im Kundenunternehmen.

Sicherheitsüberprüfte Mitarbeiter 
Eine ganze Reihe unserer zum Teil langjährigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind vom Bundesmini-
sterium für Wirtschaft und Technologie in Bonn mit dem Status „Geheim“ (Ü2) sicherheitsüberprüft. 



Für hohe Flexiblität unserer Kunden
bei IT-Projekten und Infrastrukturbetrieb 

Seit 25 Jahren sieht der IT-Dienstleister DMC sei-
ne Mission in maßgeschneiderten IT-Lösungen und 
passgenauer Projektunterstützung über den kom-
pletten Lifecycle der Anwendungen und Systeme 
hinweg.

Dafür investieren wir seit jeher gleichermaßen in ■
unseren Stamm festangestellter Mitarbeiter,  >

ihre umfassende kontinuierliche Weiterbildung in 
Technologien, Projektmanagement, Sozialkom-
petenz und Betriebswirtschaft 

unsere Kompetenzen und Verfahren rund um  >
Projektsupport, Personalgestellung, Projektbe-
gleitung

unser Netzwerk freiberufl icher Berater und  >
Professionals.
Als herstellerneutraler, technologieübergreifen- ■

der IT-Dienstleister hat DMC einen starken Fokus 
auf IT-Fachkräften mit themenübergreifendem IT-
Fachwissen, wie sie viele Auftraggeber bevorzugen. 
Und wir legen großen Wert auf stetigen Knowhow-
Transfer zum Kunden.

Die Erfahrung von DMC ist der Nutzwert des Kunden: Seit 25 Jah-
ren ist DMC ein zuverlässiger und innovativer IT-Dienstleister, der 
eine hohe Affi nität für die Bedürfnisse seiner Kunden hat – dies 
beweisen die langjährigen Geschäftsbeziehungen zu unseren 
Stammkunden. Für die Personalgestellung haben wir ein profes-
sionelles Instrumentarium im Einsatz.

Abwicklung der Ressourcenbereitstellung mit Unterstützung  ■
durch eigenentwickelte IT-Systeme

DMC-Skillsystem, eingeführt seit 1985 >
DMC-Vertrags- und Abrechnungssystem, etabliert seit 1990 >
DMC-Projektmanagementsystem, fortentwickelt seit 1990 >

25 Jahre erfolgreiche Zusammenarbeit mit Freiberufl ern und             ■
Subunternehmern

sehr guter Ruf in der Branche >
eigene Projekte, Produkte und Ressorcen >
transparente Abwicklungsprozesse >

Projektunterstützung von DMC: 
Ihre Personalressourcen in besten Händen.

Leistungsbereiche

Beratung, Analyse und Design  ■
Systemarchitektur ■
Implementierung ■
Test, Validierung ■
Dokumentation ■
Projektmanagement ■
Qualitätssicherung ■
Infrastrukturmanagement  ■
Anwendungsmanagement ■

Leistungen Personalgestellung

Bedarfs- und Anforderungsanalyse ■
Matching mit eigenem Mitarbeiterstamm und freiberufl ichem ■

    Expertennetzwerk
Bewertete Vorauswahl für den Kunden nach persönlicher  ■

    Rücksprache mit den Kandidaten
Auf Wunsch persönliche Präsentation von Kandidaten vor Ort ■
Kontinuierliche Betreuung des Kundeneinsatzes von festange- ■

   stellten und freiberufl ichen Mitarbeitern einschließlich, bei Be-
    darf, Konfl iktmanagement und Ersatzgestellung

Integrierte Abwicklung von Einsatzsteuerung, Leistungsdoku- ■
   mentation, Rechnungsabwicklung, Leistungs-/Auftragsanpas-
     sung

Die hohe Qualität unserer Mitarbeiter und unseres Freiberufl er-Netzwerks
... garantiert den besten Skill für die individuellen Anforderungen des Kunden und seines konkreten Vorhabens. 
DMC garantiert diese Qualität durch kon tinuierliche breitgefächerte Weiterqualifi zierung und eine hohe Exper-
tise beim Abgleich von technologischen und persönlichen Skills sowie eine intensive, engagierte Kontaktpfl ege 
mit erfahrenen IT-Professionals.



Referenzbeispiele Projektsupport 

Telekommunikationsunternehmen: >  Geschäftsbeziehungen seit dem Jahr 2000. Tätigkeitsschwerpunkt sind die 
Applikationsbetreuung und das Applikationsmanagement.

Internationaler Elektronik- und IT-Konzern: >  Geschäftsbeziehungen seit dem Jahr 1984. Tätigkeitsschwerpunkte 
sind Analyse, Entwicklung, Qualitätsmanagement und Integration für Systemkomponenten, beispielsweise Vermitt-
lungssysteme,  Workfl ow- und Archivsysteme; Analyse, Entwicklung, Qualitätsmanagement und Integration für Be-
triebssystem- und systemnahe Komponenten; Betreuung und Weiterentwicklung von Webanwendungen.

Internationaler Papierhersteller: >  Geschäftsbeziehungen seit dem Jahr 1992. Tätigkeitsschwerpunkt sind Analyse, 
Customizing, Rollout und Support für SAP Logistics, SAP HR und SAP BW.

  > Automobilhersteller: Geschäftsbeziehungen seit dem Jahr 1988. Tätigkeitsschwerpunkte sind Anwendungsent-
wicklung und Support im SAP-Umfeld. 
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